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Secrétariat enfance & jeunesse
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Guide d’utilisation du

TERRES
CAURAGAIS

OMMUNAUTE

Bienvenue sur notre prtai! famille | P . f .
ortail I amilles

1¢r Acces au portail familles

Adresse du PORTAIL FAMILLES : https://terresdulauragais.portail-familles.net/

Création du compte aprés dépot du dossier papier «obligatoire» pour les nouveaux arrivants

Accéder au PORTAIL FAMILLES et activer son compte :

1. Pour accéder au PORTAIL FAMILLES, vous devez avoir recu un mail contenant un lien. Ce mail est envoyé par le
portail famille et seulement si votre dossier est complet.

2. Pour activer votre compte, vous devez cliquer sur le lien sécurisé contenu dans le mail.
3. Apreés avoir cliqué sur ce lien, vous accédez a votre espace personnel du PORTAIL FAMILLES.

4. Cliquez sur «modifier le mot de passe » avant toute manipulation et choisissez un mot de passe personnel.

eme

5. Dans un 2°™ temps, un mail vous sera envoyé pour que vous confirmiez votre adresse mail.

6. Apreés cette derniere opération, votre compte sera activé.

TERRES
LCAURAGAIS

COMMUNAUIE DE COMMUNES

Bienvenue sur notre portail famille

COMMUNAUTE DE COMMUNES  Le Portail Familles de la Communauté de Communes Terres du Lauragais est un
TERRES DU LAURAGAIS service en ligne personnalisé et sécurisé qui permet d'effectuer les démarches suivantes
73 avenue de |a Fontasse .
31290 VILLEFRANCHE-DE- ’
LAURAGAIS = Gérer les informations de votre compte.
= Télécharger vos factures.
# Payer en ligne.
# S'inscrire et Réserver aux différentes activités - Périscolaire, Mercredis, Animartions
o - Vacances et Animations Jeunesse (prochainement).
Secrétariat Petite Enfance « Effectuer une préinscription sur une structure Petite Enfance.
marie-lise.blanchard@terres-du- .
lauragais.fr # Télécharger des documents.
05371 5045 34

Nous contacter

Secrémariar Enfancs & 5i vous possédez un compte, veuillez vous identifier pour accéder au portail familles.

Jeunesse : = s
‘marie-jo.bouquet@teres-du- Si vous ne possédez pas encore de comple, Vous pouvez créer votre compre
lauragais.fr directement sur le portail familles.

05 37 50 45 41

i+ Connexion a votre espace

- A s
&, Visiteur Connexion a votre

Mon compte Identifiant Mot de passe espace

+ Connexion

Déconnexion

Identifiant ou Mot de passe oublié ?

Votre mail




Votre compte se présente ainsi :

Mon compte famille

COMMUNAUTE DE COMMUNES
TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse
31290 VILLEFRANCHE-DE-
LAURAGAIS

Nous contacter

Secrétariat Petite Enfance
marie-lise.blanchard@terres-du-
lauragais.ir

0531504534

Secrétariat Enfance &
Jeunesse
marie-jo.bouquer@zerres-du-
lauragais.fr
0531504541

2. famille_enfance@laposte.

Cliquer sur :
Modifier les informations
de la famille
pour compléter votre
dossier

s« Informations du compte
Madifier les informations de la famille

Modifier mon login (adresse mail)

Modifier mon mot de passe

& Enfants

§ FAMILLE Camille (4 anser

i FAMILLE Dominique (8 ans et 1 mois)

Le nom de votre (vos)
enfant(s) se trouve(nt) ici.
C’est pour cela que nous
devons procéder a
Penregistrement papier

/5 Demande de pré-inscription créche

© ATTENTION cette partie est réservée a 'inscription en créche

s Nouvelle préinscription ? auparavant pour relier
Vous retrouvez votre B = Date de 1a Nom Erérom Souhaits Périod: £aar. | vair votre compte au portail
mail a cet endroit SOl aon « demande o familles
Aucun élément
Préinscriptions Petite — -
Enfance Afficher 5 w &léments / page O &lément r
Les parents
TERRES Monsieur Madame
oy, \
EMAWRI\?F&QVAWLS, N Nom FAMILLE TEST FAMILLE TEST
Informations de la famille prénom  Enfance Jeunesse
COMMUNAUTE DE COMMUNES ~ N'oubliez pas de valider le formulaire aprés avoir effectué vos modifications pour les Adresse : €| Adresse : £
TERRES DU LAURAGAIS enregistrer. . épubli épubli
73 avenue de la Fontasse N’ et Rue 3 Rue de la République 3 Rue de la République

31290 VILLEFRANCHE-DE-
LAURAGAIS

Coordonnées
Nous contacter
Civilité
Secrétariat Petite Enfance =
FAMILLE TEST

NB : Les champs suivis d'une astérisque (*) sont obligatoires.

Complément d'adresse

Code Postal et Ville 31560 NAILLOUX 31560 NAILLOUX

marie-lise.blanchard@terres-du Nom de Famille i
lauragais.fr
05315045 34 - ——
Secrétariat Enfance & Adresse . Tél. domicile 05 00 00 00 00 05 00 00 00 00
Jeunesse g & i - —————————————
marie jo.bouquet@terres-du- BEctRUERE S Rysds 1 Repubildye Tél. Profesz __
pEmas e Complément d'adresse L S
Rl ol T&l. Mobile 06 00 00 00 00 06 00 00 00 00
2" famille.enfance®laposte.
Code Postal et Ville 31560  NAILLOUX *
Mon compte ) - -
Téléphone domicile 0500 000000  * Date de naissance  01/08/1934 01/04/1984

focenpsxion Lieu de naissance Mailloux Nailloux
Préinscriptions Petite Informations personnelles
Enfance - .

. - = 1 Profession Employé Employé
Multi-Accueils Situation Familiale Marié(e) -
::I:: Alss|stan[s Nombre d'enfant 2 Nombre d'enfant & charge 3 .
i i Employeur & Lieude 1p ToL
Lieu Accueil Enfants Numéro d'allocataire 2500000 @ Mmére (O pere travail
Parents
L AE ] Quotient Familial  ©
ALSH Mercredis 1
i -
| ALSH Vacances
N° de Police 252635 Date d’échéance 31/08/2020

REGLEMENTS :

Des données seront déja pré remplies

manquants.

informatiquement (suite au dép6t de votre dossier).
Effectuer les corrections et rajouter les éléments

Je certifie avoir pris connaissance des réglements intérieurs des structures et accepte
leurs contenus.

oul

ATTESTATION SUR I'HONNEUR :
Je certifie sur I’honneur I'exactitude des renseignements donnés et m’engage i faire

connaitre toutes modifications sous les plus brefs délais.

oul

Ne pas oublier de «certifier» avoir
vu le réglement intérieur

De «signer» I'attestation sur
I’honneur

Et «accepter» les informations

@ Les informations recueillies sur ce formulaire font I'objet d*un traitement
informatique pour les besoins de gestion des services souscrits (exemples : inscription,
facturation) et sont destinées uniguement au(x) gestionnaire(s) de ces services.

@ Conformément i la réglementation sur la protection des données personnelles, vous

bénéficiez d'un droit d’accés, de rectification et de suppression des informations qui
vous concernent.

J'accepte

% Annuler + Enregistrer



Cliquez sur « mon compte » pour revenir sur la page du compte famille

¢ Informations du compte

Modifier les informations de la famille

Modifier mon login {adresse mail)

Modifier mon mot de passe

@ Enfants

% FAMILLE Camille (4 ans et I mois)

‘ FAMILLE Dominique (8 ans et 1 mois)

@ Enfants

£ FAMILLE Camille (4 ans et 1 mois) -]
: Mom :FAMILLE
Prénom :Camille
Née le -01/04/2016
Age -4 ans et 1 mois
Lieu naissance :Nailloux(31)

| Voir / Modifier la fiche enfant

i FAMILLE Dominique (8 ans et 1 mois) -]

Cliquer sur le nom de votre enfant
pour VOIR ET MODFIER
«la fiche enfant »

Modification d'une fiche enfant

COMMUNAUTE DE COMMUNES
TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse
31290 VILLEFRANCHE-DE-
CAIS

Nous contacter

Secrétariat Petite Enfance
marie lise.blanchardeterres-du-
lauragais.fr

05 31 5045 34

Secrétariat Enfance &
Jeunesse
marie-jo.bouqueteterres-du-
lauragais.fr

05 31 50 45 41

~

£, famille enfance@laposte.

Mon compte

Toutes les
informations
sont obligatoires,
ne pas oublier la
date

Toutes les informations sont obligatoires

Le médecin traitant de votre enfant

Noubliez pas de valider le formulaire aprés avair effectué vos modifications pour les
enregistrer.

Les champs suivis d'un astérisque (*) sont obligatoires.

Informations enfant

Nom MEDECIN

Toutes les informations
sont obligatoires

Adresse  Chemin du centre médical

Mom [FALE & Code Postal et ville 31560 NAILLOUX
Prénom  Camille B
Téléphone 050000 00 00
2¢me prénom
Deedupaizancel 0170472016 Dept. L'enfant a-t-il un régime alimentaire spécifique ?
Lieu de naissance Nailloux 3
Régime alimentaire Oui Non | Précisez
e Gatcar |sans MORCEAU | O [ & ]
== SANS PORC ] [
Renseignements médicaux SANS PRODUIT LAITIERS = =
Vacoinations SANS VIANDE | -
Vaccins Effectué ? | Derniére Vaccination [VEGAN =l i
1 |coquELucHE S|
| DTPOLIO1T & o1/08/2016
! DpTPOLIO 2 = = T
Lo o Les personnes a contacter en cas d'urgence
L pLEO R ! + Ajouter une personn
| HAEMOPHILUS INFLUENZAE |
3 |HEPATIER L Nom Prénom Lien avec l'enfant
| MENINGOCOQUE C =
! PNEUMOCOQUE O COMPTE MARIE Voisine Vi T
! ROR [
FAMILLE ERIC & T
L'enfant a-t-il déja eu les maladies suivantes ?
Maladie oui | Nen ClGuesaE
|ANGINE | & | O B
ASLHME = | - Les personnes autorisées a venir «Ajouter une
COQUELICHE u = personne »
OREILLONS ] (] + Ajouter une personne
omiTe b O Compléter et
RHUMATISME ARTICULAIRE AIGU [ =2} Nom Prénom Lien avec l'enfant a
e R - Renouveler a chaque
R CUGECEE — = FAMILLE ERIC Grand pére bandeau.
RUBEOLE [ (=)
SCARLATINE =] )
VARICELLE [
L'enfant a-t-il des allergies ?
Allergies ourt Non  Précisez
ALIMENTAIRE B = Ajout d'une personne x
|ALIMENTAIRE TOMATE | 0| & |
AUTRES 0 & Nom Prénom
Huile d'amande douce H = _ ® -
MEDICAMENTEUSE E & =
— = Lien avec I'enfant
PROTEINEDELAITDEVACHE [ |

L'enfant bénéficie-t-il d'un Projet d'Accueil Individualisé (PAI) ?

Vous pouvez
compléter si vous
souhaitez apporter

des pré

©oui @ Non

B I U |Talepoice = A~

Antécédents Médicaux

Recommandations utiles des parents

B I U |Talepoice ~ A~

B Z U |Talepoice - A~

Si oui, merci de préciser ci-dessous les dérails -

Les informations

Adresse sont obligatoires

Téléphone

Annuler

valider



Autorisations
Autorisation

ADMINISTRER Je soussigné(e), autorise le personnel de la
HOMEOPATHIE structure & administrer & mon enfant de
(CHUTES,MAUX  I'homéopathie qui a été fournie par mes
DENTS) soins selon l'ordonnance joi

Je soussigné (e) , autorise I"accés au
gestionnaire 3 mon dossier d’allocataire par
le biais de CDAP et 4 la conservation des
données récoltées conformément au RGPD
en vigueur_ Dans le cas contraire, je
m’engage a fournir mes feuilles
d’imposition. Dans le cas contraire, le tarif
plafond de I'année sera pris en compte pour
la facturation du contrat d’accueil de mon
enfant.

AUTORISATION
CONSULTATION
CDAP

Je soussigné(e), autorise le personnel de la
structure & prendre les mesures nécessaires
en cas d’accident ou d’urgence et a utiliser
les moyens légaux et médicaux
AUTORISATION il!disper:sables ala santé dg mon anant
D'HOSPITALISAT] N1 Qu'a contacter les services d’urgence

ON/URGENCE pl?ur prgndre en Fharg_e mr:m fnfe{m et/ou, si
, autorise I'hosp etla

pratique d’une anesthésie générale et d'une
intervention chirurgicale en cas
d’impossibilité de nous joindre, nous, les
parents_

AUTORISATION Je snusslgpe(e), aumflse le persnnpel de la

DE structure a filmer et & photographier mon

FILMER/PHOTOG e[lfant lors des activités de la c!'eche et
d’afficher ces documents au sein de la |

RAPHIER
structure.

AUTORISATION Je soussigné(e), autorise le personnel de la

structure a faire participer mon enfant aux
sorties péd iques et aux diffé

animations extérieures de la structure.

DE PARTICIPER
AUX ACTIVITES

AUTORISATION  Je soussigné(e), autorise le personnel de la
DE SORTIE & structure a faire participer mon enfant aux
SORTIES sorties péd, i et aux diffé

MRCAMISER animatinne avtérianrac da la errctura

@ Les informations recueillies sur ce formulaire font I'objet d’un traitement
informatique pour les bescins de gestion des services souscrits (exemples : inscription,
facturation) et sont destinées uniquement au(x) gestionnaire(s) de ces services._

© conformé 4 la réglem ion sur la pr des données personnelles, vous
bénéficiez d’un droit d’accés, de rectification et de suppression des informations qui
vous concernent.

Jaccept

% Annuler + Enregistrer

Compléter obligatoirement par
« oui » ou « non »

Renouveler sur TOUS LES bandeaux.

l Vous devez compléter les
informations pour chaque enfant
inscrit sur le portail familles

Ne pas oublier d’ACCEPTER

Pour finaliser I'inscription numérique sur le portail familles vous devez joindre les documents obligatoires :

v' Attestation d’assurance responsabilité civile ou scolaire

AN

Copie du carnet de santé pour les premiers dossiers et copie des vaccins renouvelés dans I"année pour les dossiers anciens

v' Auvis de situation déclarative ou avis d’'imp6t de I'année (ex pour I'année 2020/2021 : déclaration 2020 sur les revenus 2019) pour les personnes n’ayant pas
communiqué leur quotient familial, ni autorisé la CDAP sur le site de la CAF, pour les affiliations MSA
v Sivous fournissez |’attestation Quotient Familial de la CAF, fournir I’attestation du mois de Janvier de I'année en cours (ex pour 'année 2020/2021 : Janvier

2020).

v' Attestation de I'employeur de chaque parent ou du monoparental certifiant que vous étes susceptible de travailler le mercredi et pendant les

vacances scolaires.
v’ Attestation MDPH pour le ou les enfants concernés
v' PAlsivotre enfant bénéficie de contraintes médicales

Pour cela, veuillez suivre ces consignes :
Revenir sur la page d’accueil en cliquant su

~

¢ famille_enfance@laposte.

Mon compte

Déconnexion

Aller sur ’'encart :
« Pieces justificatives a fournir »

Cliquer sur :
« Mes documents »

Puis, sur: + Ajouter un document

Mon compte famille

COMMUNAUTE DE COMMUNES
TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse
31290 VILLEFRANCHE-DE-
LAURAGAIS

Nous contacter
Secrétariat Petite Enfance
marie-liseblanchard@terres-du-
lauragais.fr
05 31 5045 34
Secrétariat Enfance &
Jeunesse

22 Informations du compte
Modifier les informations de la famille
Modifier mon login (adresse mail)

Modifier mon mot de passe

‘,?5 Enfants
§ FAMILLE Camille (4 ans et 1 mois) -]
i FAMILLE Dominique (8 ans et | mois) (-]
a D de de pré-inscription créche

lauragais.fr
05315045 41

™ =
£, famille_enfance@laposte.

Déconnexion
Préinscriptions Petite
Enfance
Multi-Accueils

Relais Assistants
Maternels

Lieu Accueil Enfants

@ ATTENTION cette partie est réservée 4 |'inscription en créche

< Nouvelle préinscription 2
Date de la Nom Prénom Souhaits Période Etat | Voir
< demande 5

Aucun élément

Afficher 5 W éléments/page 0 lément

/3 Accueil de loisirs / Périscolaire

Q Piéces justificatives a fournir

ayter un document

Mes documents.




&i, Envoyer un document

© Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photegraphier.

Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est correctement cadré et bien lisible, puis veuillez
prendre connaissance des recommandations suivantes :
« Utilisez des noms de d. facil compréhensibles_
Exemples - “Avis imposition 2016 pdf, "Justificatif de dormicile jpa"
« Utilisez I'un des formats suivants - pdf jpg jpeg .gif png
« Le fichier a envoyer ne doit pas excéder 2 Mo.

Selectionner un fichier | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Ce document concerne & Le dossier Famille Choisir les documents dans les différentes listes,

(7 Déclaration de grossesse ou

r H nne: uniquement ceux demandés pour le dossier
Attestation du Médecin
= = A.LA.EetA.L.S.H (voir ci-dessus).
(7 Livret de famille —
E . - Dans le dossier « famille » y compris
(71 Acte de naissance

- Dans le dossier de I’enfant concerné en
(" Justificatif de domicile

Iidentifiant si possible, comme sur I’'exemple.
(@ Justificatif d'emploi

(7 Cenrtificat d'engagement des vaccinations

(@ Justificatif d'inscription d'une La tallle de votre flCh|Er ne
fratrie en créche . .
; doit pas dépasser
(7 Justificatif MDPH Enfant préinscrit
(7 Justification MDPH Parents ou 2 MO
~ Fratrie
@) Autre document Type de document
Attestation Quotient Familial AVIS D'IMPOSITION |

AVIS D'IMPOSITION
LIVRET DE FAMILLE
: Autre document JUSTIFICATIF DE DOMICILE
JUSTIFICATIF D'ACTIVITE PROFESSIONNELLE
JUSTIFICATIF HANDICAP ENFANT
DOCUMENT JURIDIQUE
A Autre document ATTESTATION ASSURANCE

& L'enfant FAMILLE Camille

& L'enfant FAMILLE Dominique

CERTIFICAT DE GROSSESSE / ACTE DE NAISSANCE
JUSTIFICATIF HANDICAP PARENT

JUSTIFICATIF PRESENCE FRATRIE / CRECHE
CERTIFICAT D'ENCACEMENT AUX 11 VACCINATIONS

© Autre document Type de document
Attestation Quotient Familial AVIS D'IMPOSITION

&l

& Lenfant FAMILLE Camille

@Rt e curon: | CARNET DE SANTE & VACCINATION

Votre dossier
TEST AISANCE AQUATIQUE /
L g L'enfant FAMILLE Dominique | CERTIFICAT APTITUDE A LA VIE EN COLLECTIVITE

@ Autre document CERTIFICAT MEDICAL ADMINISTRATION ANTIPYRETIQUES N U M E RI U E t
Dominique PAI CERTIFICAT MEDICAL ADMINISTRATE‘ Q e s
= ’ .
X A | o désormais complet.

Il devra étre a jour tout au long de la
scolarité de votre(vos) enfant(s)

POUR INFORMATION

Vous devrez, chaque année :

Joindre la nouvelle attestation d’assurance responsabilité civile ou scolaire
La copie des vaccins si vous avez d{i faire des nouveaux vaccins en cours d’année
Les informations financiéres si vous fournissez I’avis d’imposition (affiliation MSA ou non reconnu par la CAF de la

Haute Garonne) ou attestation CAF du mois de JANVIER de I'année de rentrée (si vous ne souhaitez pas autoriser
la CDAP)

Mettre a jour le compte s’il y a des modifications, que ce soit sur la famille ou sur I'enfant :
* adresse * situation familiale

* téléphone * changement d’employeur

* mail

Siege Social : Communauté de communes des Terres du Lauragais — 73 avenue de la Fontasse 31290 VILLEFRANCHE DE LAURAGAIS
Secteur Sud Nailloux : Tél : 05.62.71.96.95 — Mail : enfance.tdlsud@terres-du-lauragais.fr 3 avenue de la République 31560 NAILLOUX
Secteur Nord Villefranche : Tél : 05.31.50.45.50 — Mail : enfance.jeunesse@terres-du-lauragais.fr
http://www.terres-du-lauragais.fr - http://terresdulauragais.portail-familles.net/




Procédure de réservation : mercredis et vacances

8 Accueil de loisirs / Périscolaire

1
=f= Nouvelle réservation £ Rechercher
~ N8 | ¢ Référent p | Etablissement / Période B Créele . Etat Voir
Réservation du ... au ... ?
Aucun élément
Afficher 5 w é&léments / page 0 élément
&, Piéces justificatives a fournir
Nouvelle résmnﬂ'on - Accueil de loisivs / Périscolaire ®

FAMILLE Camille
FAMILLE Dominique

Choisissez maintenant une période d'ouverture de cet établissement, puis cliquez
sur Continuer.

* Choix de I'établissement et de la période

5[5 CLSH NAILLOUX
E-[§]VACANCES
“- [ ETE 2020-NAILLOUX-3-6 ANS

~ Votre sélection
K CLSH NAILLOUX H VACANCES |f ETE 2020-NAILLOUX-3-6 ANS

Du 06/07/2020 au 31/07/2020

Cliguer sur :
+ Nouvelle réservation

Cliguer sur :
le nom de votre enfant

Vous aurez le choix de
plusieurs centres

Cliquer sur :
le centre voulu

Jours d'ouverture : Lun |Mar| Mer Jeu | Ven

© Vous avez jusqu'au 05/05/2020 pour vali B Tons

© Vous devez réserver avant le lundi de la semaine précédant la date souhaitée

 Retour 0 Continuer

Création d'une réservation pour FAMILLE Camille

COMMUNAUTE DE COMMUNES € Vous pouvez maintenant saisir le planning souhaité.

TERRES DU LAURAGAIS Pour cela, il vous suffit de cliquer dans la case correspondante a la date et a I'accueil souhaité.
73 avenue de la Fontasse:
31290 VILLEFRANCHE-DE-

B'CL R L C LW CESH NAILLOUX /ETE 2020-NAILLOUX-76 ANS

e A Planning - FAMILLE Camille 2 Légends
Secrétariat Petite Enfance JOURNEE AVEC REPAS
merieflse Blanchardeterres-du- Wi 6
Iaaragaus e
0531504534

| mar. 07
Secrétariat Enfance &

Jeunesse o
mmsicjn boquetSte rres-di-

il .

0531 504541 i 09

[

~
-, famille enfance@laposte

lun. 13
Mon compte
mer. 15
Déconnexian Jeu. 16
Préinscriptions Petite ven. 17
Enfance
Multi-Accueils
T mar. 21
Relais Assistants
Maternels mer. 22
Lieu Accueil Enfants i 23
Paremts

g
5
g

e o oo cOOCcCcCCOCOCROCOCERCEOEECECROER

* Retour au choix de la période | © valider le planning |

Cliquer sur :
Continuer
Le choix des dates et des
jours d’ouvertures sont
visibles ainsi que la date
butoir pour faire ses
réservations en bleu

Cocher :
les iours souhaités

Cocher :
Valider le planning




Création d'une réservation pour FAMILLE Camille

COMMUNAUTE DE COMMUNES.
TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse

© Merci de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation.

SHERML S R S 505 BT CETS L] W CiSH NAILLOUX /ETE 2020 NAILLOUX 3.6 ANS |
¥ Récapitulatif de votre demande
Nous contacter

= Référent : FAMILLE Camille
= Etat de la réservation - En attente de confirmation

[f2 cusHNAILLOUX  [F] VACANCES 3] ETE 2020-NAILLOUX-3-6 ANS

‘Secrétariat Petite Enfance

SecreuratEnfance & o A
EE%%?’::“::@‘MH“ os/meT 12 JOURNEE AVEC REPAS
2‘ Tariile onranicetlaposte. || 19/ 0772020 2 JOURNEE AVECREPAS

Mon compte 20/007a020 © JOURNEE AVEC REPAS

Déconnexion 21/0743020 2 JOURNEE AVEC RePAS

mer.
Préinscriptions Petite 22/07/2020 % IOURNEEAVECREFRS
Enfsnce 23/03p3020 3 JOURNEE AVEC REPAS
Multi-Accueils

ven.
Relais Assistants 24/07/2020 “* JOURNEE AVEC REPAS
Maternels

Lieu Accueil Enfants @ Merci de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation.

Parents

# Retour au planning

Création d'une réservation pour FAMILLE Camille

CCOMMUNAUTE DE COMMUNES
TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse
31290 VILLEFRANCHE-DE-

© Votre demande de réservation a bien été prise en compte.
Elle est maintenant en attente de validation par nos services.

BRI LTl CLSH NAILLOUX /ETE 2020-NAILLOUX-3-6 ANS

Nous contacter ¥ Demande de réservation enregistrée

« Référent : FAMILLE Camille

Secrétariat Petite Enfance
L o N delaré 1001003 (

lauragais.fr a11:24)
0531

504534 « Eat de |a réservation : Réservation en attente de traitement
Secrétariat Enfance &
Jeunesse E CLSH NAILLOUX ﬁ' VACANCES |§ ETE 2020-NAILLOUX-3-6 ANS
marie jo.bouquetSterres.du-
lauragais fr
ST sa Date Votre demande Etat
O fami e 020 @ JOURNEE AVEC REPAS en attente de traitement
¢, famille enfance@laposte.  08/07/2020
Mon compte 10/07/3020 @ JOURNEE AVEC REPAS en attente de traitement
Déconnexion 207072020 (@ JOURNEE AVEC REPAS en attente de traitement
Préinscriptions Petite 0 ,(;‘;“,’2020 @ JOURNEE AVEC REPAS en attente de traitement
Enfance
Multi-Accueils 227053020 @ JOURNEE AVEC REPAS enattente de raitement
Relais Assistants 2370332020 @ JOURNEE AVEC REPAS en attemte de tratement
e 2470303020 @ JOURNEE AVEC REPAS en attemte de wraitement

Parents
LI L © Votre demande de réservation a bien &t prise en compte.
Elle est maintenant en attente de validation par nos services.

ALSH Vacances

© Confirmer la réservation

Cocher :

Confirmer votre réservation

8 Accueil de loisirs / Périscolaire

== Nouvelle réservation

~ N'D | ¢ Référent o | Etablissement / Période

i CLSH NAILLOUX / VACANCES
001003 FAMILLE Camille SF% NALLOUX # MACANCES

Afficher 5 ¥ éléments/page (del&l surl &ments)

Votre réservation apparaitra ici

Terminer

Un émail vous sera envoyé pour confirmer votre réservation :

Bofte de réception 4 Afinde ne pas vous encombrer avec les info-pi

Info-pubs dossier "boite de réception', vous pouvez modifier vos préférences,

Brouillons “) Portail Familles - CDC Terres du Lauragais Votre reservation n°01006
Envoyés

[ha&siabIss | Portail Familles - CDC Terres du Lauragais Votre reservation n°01005
Corbeille ] Portail Familles - CDC Terres du Lauragais Votre reservation n°01004
> Catégories ] Portail Familles - CDC Terres du Lauragais Votre reservation n°01003

lles sont désormais disponibles dans le dossier “Info-pubs”. Si toutefois vous souhaitez continuer & recevoir vos info-pubdansle X

0318

0318

0318

0318

Lorsque I'on se reconnecte sur le compte du portail famille, vous verrez votre inscription ainsi :

En cliquant sur état, la légende

apparaitra et vous donnera

’avancée de votre réservation

@
®
@

8 Accueil de loisirs / Périscolaire

== Nouvelle réservation po)

~ N0 | & Référent p | Etablissement / Période 0 Créele
Réservation du ... au
oa1006 FAMILLE CLSH MAILLOUX / VACANCES 05/05/2020 4 11:37
Dominique ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS Du 13/07/2020 au 13/07/2020

05/05/2020 a2 11:32

1 CLSH NAILLOUX / VACANCES
001005 FAMILLE Camille Du 10/07/2020 au 10/07/2020

ETE 2020-NAILLOUX-3-6 ANS

001004 FAMILLE CLSH NAILLOUX / VACANCES 05/05/2020 4 11:30
Dominique ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS Du 07/07/2020 au 31/07/2020

i1 CLSH NAILLOUX / VACANCES 05/05/2020 a2 11:24
001003 FAMILLE Camille =20 o0 e s s ANS S si2y2020

Afficher 5 * Eléments / page  (de 134 sur4 éléments )

echerc

. Légende (état de la réservation)

e : Réservation en attente de traitement

Etat | % : Réservation acceptée
7

° - Réservation refusée
} * - Réservation annulée

Des présences acceptées et d'autres refusées ou annulées

echercher

P Rechercher

Créele ... Etat| Voir
Réservation du __ au F
05/05/2020 2 11:24

Du 08/07/2020 au 24/07/2020 -

Votre réservation est validée




Procédure de modification ou d’annulation d’une

réservation : mercredis et vacances

Réservation n° 001004 - FAMILLE Dominique

COMMUNAUTE DE COMMUNES
TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse
31290 VILLEFRANCHE-DE-
LAURAGAIS

Nous contacter

Secrétariat Petite Enfance
marie-lise.blanchard@terres-du
lauragais.fr

0531504534
Secrétariat Enfance &
Jeunesse
marie-jo.bouquet@terres-du-
lauragais.fr

05 31 50 45 41

~

¢, famille enfance@laposte.
Mon compte
Déconnexion
Préinscriptions Petite
Enfance

Multi-Accueils

Relais Assistants
Maternels

Lieu Accueil Enfants
Parents

¥ Détail de la réservation

« Référent : FAMILLE Dominique
« N de la réservation : 001004 ( du 05/05/2020 211:30)

« Etat de la réservation : Réservation acceptée

Si votre réservation se présente ainsi, vous ne pourrez plus
ni annuler ni modifier votre réservation

[& CLSHNAILLOUX [§ VACANCES [5 ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS

Date Votre demande Etat ?
LITe & JOURNEE AVEC REPAS acceptée o
07/07/2020 COMMUNAUTE DE COMMUNES
mer . TERRES DU LAURAGAIS
0870772020 ¢ JOURNEE AVEC REPAS ST [ 73 avenue de la Fontasse
; 31290 VILLEFRANCHE-DE-
27/07)3020 % IOURNEE AVEC REPAS acceptée e LAURAGAIS
mar. acceptée
28/07/3020 & JOURNEE AVEC REPAS [:] T
mer. acceptée
20/07/2020 % JOURNEE AVEC REPAS o Secrétariat Petite Enfance
or marie-lise blanchardérerres-du-
acceptée lauragais.fr
30/ 2020 & IOURNEE AVEC REPAS [ e
31/;7“;‘2'020 47 JOURNEE AVEC REPAS acceptée o oo T -

Réservation n” 001003 - FAMILLE Camille

¥ Détail de la réservation

» Référent : FAMILLE Camille
* N° de la réservation : 001003 (du 05/05/20204 11:24)
e Etat de la réservation - Réservation acceptée

FZ cisHNAILLOUX  [§] VACANCES [EE| ETE 2020-NAILLOUX-3-6 ANS

|/1: Réservation modifiable || Modifier / Annuler la réservation

+ Retour <= Nouvelle réservation

Si votre réservation se présente
ainsi, vous devrez cliquer et vous
pourrez suivre la procédure

ci-dessous

Annuler ou modifier

8 Accueil de loisirs / Périscolaire

=}= Nouvelle réservation

- N'D

FAMILLE

001006 P
Dominigue

< Référent

£ Rechercher
0 | Etablissement / Période o | Créele Etat Voir
Réservation du ... au ... ?

05/05/2020a 11:37

CLSH MAILLOUYX, / VACANCES Q?
Du 1340772020 au 13/07/2020

ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS -

- = I

Réservation n" 001006 - FAMILLE Dominique

COMMUNAUTE DE COMMUNES

TERRES DU LAURAGAIS

73 avenue de la Fontasse

31290 VILLEFRANCHE-DE-
LAURAGAIS

Nous contacter

Secrétariat Petite Enfance
mari blanchard@terres-du-
lauragais.fr

05 31 50 45 34

Secrétariat Enfance &
Jeunesse
marie-jo.bouquet@terres-du-
lauragais.fr

05 31 50 45 41

~

¥ Détail de la réservation

s Référent : FAMILLE Dominique
* N° de la réservation : 001006 ( du 05/05/2020 411:37)
» Etat de la réservation : Réservation acceptée

5 CLSHNAILLOUX [5] VACANCES [ ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS

\/T: Réservation modifiable |./{ Modifier / Annuler la réservation

Date Votre demande Etat T

13.«1';;'2020 47 JOURNEE AVEC REPAS S— Z e

£  famille_enfance@laposte.

Mon compte

 Retour == Nouvelle réservatién

Cliquer sur : la loupe

Cliquer sur : Modifier / Annuler la réservation si vous
souhaitez

Cliquer sur : Si vous souhaitez ajouter des dates, vous
pouvez directement les ajouter par ce biais la

Modification / annulation de la réservation

@ Vos moedifications / annulations, feront 'objet d'une nouvelle réservation.
© Dans le cas d'une modification, I'ancienne réservation est automatiguement
annulée, et une nouvelle demande est créée.

Annuler

Continuer

Cliguer sur : Continuer




@ Vous pouvez maintenant saisir le planning souhaité.
Pour cela, il vous suffit de cliquer dans la case correspondante a la date et a I'accueil souhaité.

% Modification / annulation des réservations

= Référent - FAMILLE Dominique

5 cisHNAILLOUX [F§] VACANCES [&E] ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS

Planning - FAMILLE Dominique

2 Recopie

JOURNEE AVEC REPAS

? Légende

mar. 07

L

v

o

Jeu. 23

ven. 24

lun. 27

mar. 28

mer. 29

=
g
]
=]
e e e e e e e e ee

+ Retour

© valider le planning

s

Vos réservations se présentent ainsi

Si vous faites un clic droit sur cet icéne,

vous aurez des informations

supplémentaires par rapport aux autres
enfants de la fratrie inscrits

Demande déja existante
08/07/2020 - JOURNEE AVEC REPAS
_ Réservation n'01004
_ @ présence acceptée L
1 cusH NAILLOUX
7 VACANCES

F ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS

Résenvation déja existante pour
T 2 FAMILLE Camille (n'01003) - o7 acceptée

| Fermer |

Vous voulez annuler

JOURNEE AVEC REPAS

&

% Modification / annulation des réservations

s Référent : FAMILLE Dominique

f5 cisHNAILLOUX  [§] VACANCES [ ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS

¥ Récapitulatif de votre demande

Date

07’,5”;‘,’2'020 50 JOURNEEAVECRERAS Demande d'annulation

Votre

© Merci de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation.

+ Retour au planning

Réservation n° 001006 - FAMILLE Dominique

‘COMMUNAUTE DE COMMUNES
TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse
31290 VILLEFRANCHE-DE-
LAURAGAIS

Nous contacter = Référent : FAMILLE Dominique

@ votre demande de réservation a bien été prise en compte.
Elle est maintenant en attente de validation par nos services.

(¥ Demande de réservation enregistrée

= N de la réservation : 001007 ( du 13/05/2020 411:20)

Secrétariat Petite Enfance
marie-liseblanchard@terres-du
lauragais.fr

0531504534
Secrétariat Enfance &
Jeunesse Date
‘marie-jo.bouquetdterres-du-

lauragais.fr

0531504541 5 JOURNEE AVEC REPAS

mar.

07/07/2020

,3‘ famille enfance@laposte.
Mon compte

Déconnexion

Préinscriptions Petite

= Etat de la réservation - Réservation en attente de traitement

Votre demande

© votre demande de réservation a bien été prise en compte.
Elle est maintenant en attente de validation par nos services

& Accueil de loisirs / Periscolaire

k= Nouvelle réservation
~ N'D | % Référent
FAMILLE

001007 -
Dominique

0 | Etablissement / Période

CLSH NAILLOUX / VACANCES
ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS

‘ O Confirmer la réservation

Fi CLsHNAILLOUX [§] VACANCES [&] ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS

Etat

Annulation en attente de traitement

A Rechercher

D | Créele ...
Réservation du .. au ..

13/05/2020411:20
Du 07/07/2020 au 07/07/2020

Etat| Voir,

g

7]

-

| © Terminer

Clic droit sur cet icone, vous aurez des
informations supplémentaires

" JOURNEE AVEC REPAS 7
"~ Réservation déja existante pour ;
— 2 FAMILLE Camille (n°01003) : 4 acceptée  —
[ | Fermer | ;

Cliquer sur la date concernée, cet icone
apparaitra
Puis Valider le planning (fin du tableau des
réservations)

Votre demande apparait ainsi
Confirmer la réservation

Cliguer sur Terminer

Suivre I'état de votre demande




Vous voulez rajouter

Renouveler I'opération de I'annulation de 1 a 4

Planning - FAMILLE Dominique

2 Recopie

JOURNEE AVEC REPAS

2 Légende

E—

=
E
e @@

Réservation n" 001006 - FAMILLE Dominique

COMMUNAUTE DE COMMUNES
TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse
31290 VILLEFRANCHE DE-

Nous contacter

Secrétariat Petite Enfance

© Merci de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation.

© i ion / ion des ré

« Référent : FAMILLE Dominique
[ CLSHNAILLOUX [ VACANCES 5] ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS

 Ré de votre demande

lauragais.fr
0531504534
Secrétariat Enfance &
jeunesse

marie jobouqueteterres-du
lauragais.fr

05 31 50 45 41

~
&, famille enfance@laposte.

Mon compte

Date Votre demande

00/08 0 €9 JOURNEE AVEC REPAS

© Merdi de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation.

& Retour au planning

Réservation n” 001006 - FAMILLE Dominique

COMMUNAUTE DE COMMUNES.
“TERRES DU LAURAGAIS
73 avenue de la Fontasse
31290 VILLEFRANCHE-DE-

Nous contacter

Secrétariat Petite Enfance
marie lise.blanchard@terres du-
lauragais.fr

0531504534
Secrétariat Enfance &
Jeunesse

marie jobouquetSterres-du-
lauragais.fr

05 3150 45 41

~

£, famille enfance@laposte.
Mon compte
Déconnexion

Préinscriptions Petite

© Votre demande de réservation a bien &t prise en compte.
Elle est maintenant en attente de validation par nos services.

¥ Demande de réservation enregistrée

« Référent : FAMILLE Dominique
* N" de la réservation : 001008 (du 13/05/2020 211:29)
« Etat de la réservation : Réservation en attente de traitement

[ CLSHNAILLOUX [§] VACANCES [&] ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS
Date Votre demande

oo/t 0 @IOURNEE AVEC RepAS

© Votre demande de réservation a bien été prise en compte.
Elle est maintenant en attente de validation par nos services.

é} Accueil de loisirs / Périscolaire

< Nouvelle réservation

Etat 2
en attente de wraitement
© Termin

Cliquer sur la date concernée, cet icone
apparaitra
Puis Valider le planning
(fin du tableau des réservations)

Votre demande apparait ainsi
Confirmer la réservation

/

© Confirmer Ia réservation

Cliquer sur Terminer

A Rechercher

Suivre I'état de vos demandes

Déplacer vers Plus

Supprimer  Indésirable

N0 | & Référent | Etablissement / Période D Créele .. Etat) Voir
Réservation du ... au ?
001008 FAMILLE CLSH NAILLOUX, / VACANCES 13/05/20202411:29 @ (<
Dominique ETE 2020-NAILLOUX-6-12 ANS Du 09/07/2020 au 09/07/2020 S
001007 FAMILLE CLSH MAILLOUYX / VACANCES 13/05/2020411:20 @
Dominique ETE 2020-MAILLOUX-6-12 ANS Du 07/07/2020 au 07/07/2020 = Réponre
Ecrire un mail
sonadoicton C 4
iooubs
uiors =
Enorts
Indésirables L
o o

Vous pouvez, bien entendu, quand vous arrivez a I'opération ( 4

temps sans faire plusieurs opérations.

Comme vous pouvez, des I’acces a I'opération

ATTENTION PETIT RAPPEL DU VISUEL

Planning - FAMILLE Camille

2 Recopie

JOURNEE AVEC REPAS

annuler et réserver une autre date en méme

cliquez immédiatement sur « + Nouvelle Réservation ».

? Légende

Les places disponibles sont en « blanc »

Aucune place de disponible
Mais vous pouvez choisir une autre
structure si vous le souhaitez

Confirmation par mail dans tous les cas

Trs date: plus récent

os nfeub cans e



Renouvellement pour les familles déja inscrites sur le portail familles.

Vous devrez, chaque année :

- Joindre la nouvelle attestation d’assurance responsabilité civile ou scolaire

- La copie des vaccins si vous avez d(i faire des nouveaux vaccins en cours d’année

- Les informations financieres si vous fournissez I'avis d’imposition (affiliation MSA ou non reconnu par la CAF
de la Haute Garonne), attestation CAF du mois de JANVIER de I’année de rentrée
Si vous donnez « autorisation CDAP » sur votre dossier numérique, vous n’aurez besoin de fournir
aucun document si votre dossier CAF est a jour

- Mettre a jour le compte s'il y a des modifications, que ce soit sur la famille ou sur I'enfant :

* adresse * situation familiale
* té|éph0ne * Changement d'em p|0yeur (concernant I'attestation stipulant que vous travaillez les mercredis et ou les vacances)
* mail

Suivre la procédure suivante :

Mon compte famille

= Aller sur I'encart :

COMMUNAUTE DE communes 44 Informations du compte " S N .
;-BEE\'}EE:“E“GGLQ[:;KDA"&AS?E Modifier les informations de la famille & Pleces justlﬁcatlves a fournlr D
SENAG L aR Modifier mon login (adresse mail) Cliquer sur :

Modifier mon mot de passe

« Mes documents »

Nous contacter

é; Enfants

etite Enfance
x

§ FAMILLE Camille (4 ans et 1 mois) )
laurar
0531504534 } FAMILLE Dominique (8 ans et 1 mois) -]
Secrétariat Enfance &
Jeunesse - -
:n-’rii-u:}h;uquer@rzmsdu- G Demande de preé-inscription créche

ianragais
0531504541 = =
@ ATTENTION cette partie est réservée a ['inscription en créche
P) famille enfance@laposte.

< Nouvelle préinscription

Date de la Norm Prénom Souhaits Période Etat | Voir
4 demande D

Déconnexion

Aucun élément
Préinscriptions Petite = "
A Aficher 5w Gments/page 0 ékment
Multi-Accueils
i hiaats /3 Accueil de loisirs / Périscolaire
Maternels

Lieu Accueil Enfants
Parents

. — | Ppuis,sur: * Ajouter un document

gé, Piéces justificatives Eurm‘r//_/

<= Ajouter un document

Mes documents




h’f Envoyer un document

@ Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier.

Avant d'envo
prendre con|

r votre document, assurez-vous que celui-ci st correctement cadré et bien lisible, puis veuillez
ance des recommandations suivantes :

« Utilisez des noms de d. facil compréhensibl
Exemples - “Avis imposition 2016 pdf, "Justificatif de dormicile jpa"

« Utilisez I'un des formats suivants - pdf jpg jpeg .gif png

« Le fichier a envoyer ne doit pas excéder 2 Mo.

Selectionner un fichier | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Ce document concerne & Le dossier Famille

(7 Déclaration de grossesse ou
~ Atestation du Médecin

(7 Livret de famille

() Acte de naissance

(7 Justificarif de domicile

@ Justificatif d’emploi

[ ) Certificat d'engagement des vaccinations

(@ Justificatif d'inscription d'une
~ fratrie en créche
(7 Justificatif MDPH Enfant préinscrit

(7 Justification MDPH Parents ou
~ Fratrie

@) Autre document Type de document
Attestation Quotient Familial AVIS D'IMPOSITION
AVIS D'IMPOSITION
| LIVRET DE FAMILLE
k :-‘ Autre document JUSTIFICATIF DE DOMICILE
JUSTIFICATIF D'ACTIVITE PROFESSIONNELLE
| JUSTIFICATIF HANDICAP ENFANT
DOCUMENT JURIDIQUE
"::‘ Autre document ATTESTATION ASSURANCE

& L'enfant FAMILLE Camille

& L'enfant FAMILLE Dominique

CERTIFICAT DE GROSSESSE / ACTE DE NAISSANCE
JUSTIFICATIF HANDICAP PARENT
JUSTIFICATIF PRESENCE FRATRIE / CRECHE

| CERTIFICAT D'ENCACEMENT AUX 11 VACCINATIONS

© Autre document Type de document

Artestarion Quotient Familial AVIS DIMPOSITION =l
& Lenfant FAMILLE Camille
@ ALiTre docurmant CARNET DE SANTE & VACCINATION

camille vaccins TEST NATATION 25M

TEST AISANCE AQUATIQUE _/

& Lenfant FAMILLE Dominique CERTIFICAT APTITUDE A LA VIE EN COLLECTIVITE
© Autre document CERTIFICAT MEDICAL ADMINISTRATION ANTIPYRETIQUES

Dominique PAI CERTIFICAT MEDICAL ADMINISTRATE‘

| % Annuter ¥ Envoyer

Choisir les documents dans les différentes listes,
uniquement ceux demandeés pour le dossier
A.L.A.E—A.L.S.H (voir ci-dessus).

- Dans le dossier « famille » y compris

- Dans le dossier de I’enfant concerné en
I'identifiant si possible, comme sur I'exemple.

La taille de votre fichier ne
doit pas dépasser

2 Mo

Vous pourrez, aprés envoi des documents nécessaires, procéder aux réservations pour les mercredis et ou les

vacances scolaires.

N’hésitez pas a revenir vers le service enfance/jeunesse pour toute question sur le PORTAIL FAMILLES

CONTACTS

Villefranche de Lauragais - Secteur Centre
Lanta et Caraman - Secteur Nord

enfance.jeunesse @terres-du-lauragais.fr

Nailloux
Secteur Sud
enfance.tdlsud @terres-du-lauragais.fr

05.31.50.45.41

05.62.71.96.95

Siege Social : Communauté de communes des Terres du Lauragais — 73 avenue de la Fontasse 31290 VILLEFRANCHE DE LAURAGAIS

Secteur Sud Nailloux : Tél : 05.62.71.96.95 — Mail : enfance.tdlsud@terres-du-lauragais.fr

3 avenue de la République 31560 NAILLOUX

Secteur Nord Villefranche : Tél : 05.31.50.45.50 — Mail : enfance.jeunesse@terres-du-lauragais.fr

http://www.terres-du-lauragais.fr - http://terresdulauragais.portail-familles.net,



